KARASU KAYMAKAMLIĞI
İLÇE TÜKETİCİ HAKEM HEYETİ BAŞKANLIĞINA

………………………………Bankasının………………………………………… şubesinden 
	Tarih
	Kredi Miktarı (TL)
	Kredi türü
	Masraf (TL)

	…/…/20….

	
	
	

	…/…/20….


	
	
	

	…/…/20….


	
	
	

	…/…/20….


	
	
	

	…/…/20….


	
	
	

	…/…/20….


	
	
	

	…/…/20….


	
	
	

	…/…/20….


	
	
	

	TOPLAM

	



ilgili banka şubesince  tarafımdan kullandığım kredilerden Toplam   ……………….. TL dosya masrafı kesintisi yapıldı.
İlgili kredileri kullanırken dosya masrafı adı altında tarafımdan alınan Toplam …………………….TL tutarın, 6502 sayılı Tüketici Koruma Kanunu’na göre haksız şart sayıldığından, tutarın tarafıma yasal faizleriyle birlikte iade edilmesi hususunda gereğinin yapılmasını arz ederim.   .../…/20…
                           ADI  SOYADI
 -----------------------
TC No:…………………………………….
[bookmark: _GoBack]Adres :

Tel     :
EKLER:  ……. Adet Dekont
(03/10/2014 tarihinden sonra Dosya Masrafı adı altında alınan ücretlerin alınan kredinin binde 5’i oranında alınması 03/10/2014 tarihinde yürürlüğe giren “Finansal Tüketicilerden Alınacak Ücretlere İlişkin Usul ve Esaslar Hakkında Yönetmelik” hükümlerine göre yasal hale gelmiştir. Dosya Masrafı adı altında alınan ücretler alınan kredinin binde 5’inden fazla alınmış ise Hakem Heyetine müracaat edilebilir.)

Not: Toplam Tutar 4.570.00 TL fazla olması durumunda ikinci bir dilekçe ile başvuru yapılması gerekmektedir.
